
 2021年 10月 28日 

お客様各位 

シマダヤ株式会社 

 

 

商品生産再開のお知らせ 

 

平素は弊社商品をご愛顧賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

この度、弊社 門前茶屋「深大寺」生そばにつきまして、一部包材が膨張した商品の発生

により、多大なるご迷惑をお掛け致しましたこと深くお詫び申し上げます。 

当該製品の生産を一時休止し再開に向けた準備を進めて参りましたが、生産体制が整い

ましたので、再開させて頂くことになりました。 

 

お客様に多大なご迷惑とご心配をおかけいたしましたことを心よりお詫び申し上げます。 

今後とも品質管理体制をより一層強化し、安全・安心な商品の供給に努めて参ります。 

 

 

記 

 

□該当商品 ：門前茶屋「深大寺」生そば 

□販売再開予定日 ：2021年 10月 28日（木）より順次再開いたします。 

 

□お問合せ先：シマダヤ株式会社 お客様相談室 

          フリーダイヤル 0120-014303  

月～金曜日 受付時間午前 9時から午後 5時（祝日を除く） 

    

 

 

以上 


