
※下記の当てはまる番号に○をつけてください。

「シマダヤグループ社会・環境報告書2011」
に関するアンケート

ご協力ありがとうございました

シマダヤ株式会社　CSR推進室
〒150-0021　東京都渋谷区恵比寿西1－33－11

FAX 03－5489－5056

この度は、「シマダヤ社会・環境報告書2011」をご覧いただきありがとうございました。
下記のアンケートにお答えいただき、皆さまからのご意見・ご感想をFAXにてお送りいただきたいと思います。
お寄せいただいたアンケートは、来年度以降の社会・環境報告書の作成に活用させていただきます。

Q1 あなたのプロフィールについてお聞かせください。
 （年代） ①10代 ②20代 ③30代 ④40代　 ⑤50代 ⑥60代 ⑦70代以上
 （性別） ①男性 ②女性

Q2 この報告書をどのような立場でご覧になりましたか？
 ①お客様 ②お取引先 ③行政機関 ④環境NGO・NPO ⑤報道関係
 ⑥企業の環境ご担当者 ⑦学生 ⑧シマダヤグループの従業員・家族 ⑨その他

Q3 報告書の読みやすさはいかがでしたか？
 ①わかりやすい ②普通 ③わかりにくい

Q4 情報量はいかがでしたか？
 ①充実している ②普通 ③不足している

Q5 デザインはいかがでしたか？
 ①良い ②普通 ③悪い

Q7 この報告書をお読みになり、シマダヤグループの社会・環境への取り組みについてどのように感じましたか？
 ①評価できる ②普通 ③評価できない

Q8 その他、ご意見・ご感想などがありましたら、ご記入ください

Q6 特に興味を持たれた項目はどれでしたか？
  ①これからも、私たちがおいしい笑顔をお届けします ②シマダヤグループの概要　③トップメッセージ
 【社会性報告】 ④社会とのかかわり（震災への対応、社会貢献） ⑤安全・安心のために（品質への考え方、お客様対応）
 【環境報告】 ⑥特集1.「流水麺」ってエコ！なんです ⑦特集2.「エコスリム包装」をお勧めします
  ⑧中期環境目的・目標2010年度結果
  ⑨生産管理部門方針（シマダヤの取り組み、工場の取り組み）
  ⑩営業部門方針（営業の取り組み） ⑪管理部門方針（管理部門の取り組み） 
  ⑫環境関連のデータ



社会・環境報告書2010 アンケート結果のご報告
「シマダヤ社会・環境報告書2010」のアンケートにご協力いただきありがとうございました。

776名／2,500冊配布
回答率：16.9％

■ 報告書の読みやすさ（Q3）

■ 特に興味を持たれた項目はどれでしたか？（上位項目)

■ 情報量について（Q4） ■ 活動への評価（Q7）

※コメントは、ご意見・ご感想より抜粋

1. 廃棄めん重量削減の取り組み 312名

・各工場の廃棄めんの取り組みが具体的に書かれているため大変参考となりました。

・シマダヤグループ各社がどのようにして取り組んでいたかを知り、自分たちもできる限り環境問題に取り組みたいと思
いました。これからも「おいしい」と言われ続けるよう、がんばります。

2. 地域とのかかわり 209名

・社内だけに留まらず、地域を巻き込んで活動をされていて弊社でも見習わなければならない点が数多くありました。

3. 社会とのかかわり 181名

・簡単に始められる活動から社会貢献になり、また自らの会社にもかえってくることを知りました。エコキャップの積み重
ねを今後も続けていきたいです。

■ ご意見・ご感想と対応

・文字が沢山で、もう少し絵や図などがあれば、読みやすいのではないかと思います。

　　　　　なるべく文字数を減らし、イラストを入れるなど工夫しました。

・工場の取り組みは、同じようなことが書いてあるものは省略し、内容を多くしてみては？

　　　　　取り組み内容ごとに、工場の活動をピックアップして紹介しました。

分かりやすい
364人

分かりにくい
12人

不足している
4人

評価できない
4人

普通
396人
（51％） （51％） （48％）

（27.5％）

（72％）
（47％）

（2％） （1％） （0.5％）

普通
398人

普通
215人

充実している
371人 評価できる

550人

内訳： 当社の従業員・家族 754名 お取引先 15名 
 お客様 4名 企業の環境ご担当者 1名
 その他 2名

【回答状況】


